Menga Ludke*

Pesquisando Sobre
Avaliacdo na Escola Basica

Gostaria de afirmar, logo de inicio, que, ao tratar das questdes da escola de 1° grau e
particularmente as da avaliacdo, ndo estou ingenuamente supondo que de suas solucdes
decorrerdo, automaticamente, as solucfes para os graves problemas vividos em nossa
sociedade, exatamente por aquelas camadas que frequentam a escola publica. Ao contrario,
acho que o caminho é justamente o inverso: da solucdo dos problemas sociais viriam, de
maneira quase automatica (como ja ocorreu em outros paises), a diminuicao e
desaparecimento mesmo de problemas que hoje assolam nossa escola basica. Neste particular,
aproximo-me da argumentacéo de Miguel ARROYO, em artigo recente, alertando para o perigo
de se atribuir a escola, ainda que de tempo integral, a responsabilidade, ou mesmo a
possibilidade, de criar solucfes para problemas situados naturalmente fora de sua alcada
(ARROYO, 1988). Mas gostaria de temperar essa argumentacdo com outra, apresentada por
um grupo de pesquisadores da Fundacgéo Carlos Chagas, reivindicando para a escola um papel
importante a cumprir, em relacdo ao direito a cidadania, pela apropriacédo do saber
historicamente acumulado, ainda que "a superacdo da injustica social e das contradicdes de
classe néo se resolvam nos limites da escola" (PARO e outros, 1988, p.15).

* Doutora em Sociologia da Educacéo pela Universidade de Paris e Professora da PUC/RJ e
Universidade Federal Fluminense.
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Assim, alinho-me ao lado dos que consideram valido o esforco de buscar melhorias para a
escola basica, sem perder, entretanto, a percepcao critica de seus limites. E dentro dessa
perspectiva que gostaria de situar a pesquisa que estamos desenvolvendo e que passarei a
relatar.

O QUE DESPERTOU A PESQUISA

Entre os fatores responsaveis pela motivacdo da proposta do estudo destaca-se, em
primeiro lugar, a propria agudeza crbnica do problema da reprovacdo no 1 ° grau, indicado
pela perenidade das estatisticas que se mantém constantes, entre 0os 40% e 50%, ha mais
de quatro décadas, especialmente nas primeiras séries. Justamente nessas séries, € que se
desenrola o trabalho de alfabetizagao, principalmente, embora ele se prossiga,
complementarmente, nas séries seguintes. Pois é nas séries iniciais e em relagéo ao
trabalho da alfabetizacdo, que a avaliacdo exerce uma funcéo eliminatéria acentuada, com
consequéncias extremamente funestas. Privadas do processo de alfabetizacao, as criancas
acabam cedo excluidas da proépria escola e também (embora ndo somente por isso) do
acesso a cidadania.

Ha muito tempo sentido e ressentido, o problema do fracasso escolar tem recebido ao
longo dos anos grande variedades de tratamentos, que ndo chegaram, entretanto, em
geral, a surtir os efeitos desejados. M.H. PATTO (1988) traca de maneira muito clara a
trajetéria desses tratamentos, cujas bases incluem desde explicacfes fatalistas e mesmo
etnocéntricas até as psicologizantes e medicalizadas, sem falar das puramente tecnicistas.
Ora foram o professor e sua fatia de percepcdo adequada do problema os
responsabilizados pela auséncia de solucéao, ora foram o proprio aluno e sua familia,
considerados aquém das condicfes necessarias para o sucesso escolar. O discurso
fatalista se rompe, entretanto, a partir da segunda metade dos anos 70, com a superacao
de teses liberais oriundas de um periodo dominado pelo chamado escolanovismo. De um
lado, segundo PATTO, o tratamento do problema do fracasso escolar passa a incluir com
mais vigor e certeza a influéncia dos fatores denominados infra-escolares; de outro, ele
trata de desenfatizar o papel da educacao escolar frente as reformas sociais. Mas, apesar
da ruptura, a autora registra ainda, na pesquisa sobre 0 assunto, uma certa repeticao
tematica, reconhecivel facilmente em expressdes do tipo: "as condi¢fes de vida dessa
crianca sao incompativeis com o desempenho escolar bem sucedido” (p.76). E aponta para
a necessidade de muita pesquisa sobre o tema, core o cuidado, porém, de ndo apenas
evitar o viés das explicac¢des fatalistas, corno o de procurar abordagens metodolégicas que
permitam o conhecimento de fatores até hoje nédo focalizados pela grande maioria das
investigacgoes.

O artigo de M.H. PATTO colheu-nos bem a meio do caminho, com a pesquisa ja em
desenvolvimento, portanto ndo posso dizer que nos inspiramos nele, mas nao ha
dulvidas de que estamos procurando corresponder a uma das sugestdes da autora, sobre a
busca de novos caminhos metodoldgicos. Estamos justamente tentando estudar o velho
tema do fracasso escolar, a partir de sua relacdo com o processo de avalia¢éo, tal como se
desenrola dentro da escola de 1° grau. Qual a concepcao, ou a representacéo, desse
processo para os professores, para a equipe técnica, para os alunos e seus pais? Como se
processa a avaliacdo, quais o0s elementos que entram em jogo para a deciséo (fatal, muitas
vezes) de reprovar um aluno? Evidentemente, para obter informacdes desse tipo seria
necessario um estudo que devassasse 0 interior da escola, tentando capturar em seu cotidiano,
seguindo a inspiragdo de A. HELLER (1977), manifestagdes espontaneas de professores,
alunos, diretores, técnicos. Além disso seria preciso dar tempo, para que as coisas
acontecessem na esfera da avalia¢édo, para que um menino admitido na primeira série,
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no inicio do ano, fosse atravessando lentamente a barreira da alfabetizacdo, galgando
paulatinamente os seus obstéculos, sobrevivendo a varios Conselhos de Classe, chegando
finalmente & passagem para a série seguinte. Nés queriamos justamente acompanhar a
trajetdria desse menino e a de seus colegas.

Para garantir o completo desenrolar da peca da avaliacdo, em todos os seus atos e
personagens, decidimos escolher para nosso estudo duas escolas da rede municipal que
fossem, se possivel, bastante distintas em termos da clientela atendida. Uma delas deveria
gozar de boa reputacédo junto aos Orgaos oficiais centrais, pois a Nnosso ver isso garantiria a
presenca de todos 0os componentes que deveriamos estudar em relagdo ao processo de
avaliagcdo. Acabamos ficando com trés escolas, para enriquecer com sua variedade o alcance do
estudo, ja que dispunhamos de uma equipe relativamente numerosa (cinco professores, duas
doutorandas e duas alunas da graduacdo, do Departamento de Educacdo da PUC/RJ)". O
estudo teve inicio no final de 1987 e deveré estar concluido até o final de 1988. As observactes
se processaram normalmente, desde o inicio deste ano até meados de setembro, quando,
infelizmente, os trabalhos nas escolas foram paralisados por imperativos de ordem salarial,
justamente as vésperas de um importante evento do calendario avaliativo escolar: o terceiro e
possivelmente decisivo conselho de classe. Estavamos ansiosas para acompanhar esse evento,
com todas as suas implicagfes, quando o estudo teve de ser interrompido. A meio caminho ja
temos, entretanto, algumas sugestdes e varias questdes que gostariamos de compartilhar com
vocés. Antes disso, porém, gostaria de indicar brevemente as principais fontes de apoio teérico
que vém nos ajudando a iluminar o caminho da pesquisa, e que podem também ser
considerados como um dos fatores que nos levaram a ela.

O APOIO TEORICO BASICO

Entre os véarios temas que ocupam a atencéo dos nossos tedricos educacionais, a avaliacdo
certamente ndo ocupa lugar de destaque. Houve tempo em que ela frequentava bastante as
paginas de varios dos periddicos da area, mas sua concepg¢do era muito marcada por uma
visdo tecnicista, que aproxima demasiadamente o conceito de avaliacdo ao de mensuracéo, e
concentrava o esfor¢co do pesquisador na tarefa de desenvolver bons instrumentos de medida.
Embora tenha a sua devida importancia, este ndo é o principal, nem muito menos o Unico
aspecto a ser considerado em avaliacao.

Justamente o outro aspecto, o fundamental, o que questiona o préprio conceito de avaliagéo,
tem sido pouco tratado entre nés. Sao exiguos os trabalhos que se dedicam & discussao
aprofundada desse conceito e de suas implicacdes sobre o processo de ensino-aprendizagem
sob uma perspectiva critica. Um desses trabalhos, que a meu ver assinala um ponto de
mutacao na propria maneira de encarar o processo de avaliagédo, dentro da reflexdo tedrica
sobre educacgéo, € um artigo de Magda B. SOARES, em publicacdo de 1981. Pena a autora néo
ter se dedicado mais vezes a esse tipo de reflexdo, para nés fundamental por estabelecer
claramente as relacfes entre o processo de avaliacdo e a seletividade da escola. Outro autor
lapidar para nosso estudo é C.C. LUCKESI, com uma obra consideravel sobre o assunto, da
qual cito aqui apenas um dos mais recentes trabalhos (1986). LUCKESI n&o apenas analisa
aprofundadamente o conceito de avaliacdo, como abre caminhos, com sua anélise, para
entendimento e equacionamento do dificil processo de avaliacdo dentro da escola, sob o
enfoque de uma exigente postura critica. Sua contribuicdo para o nosso estudo é simplesmente
imprescindivel.

* Componentes da equipe de pesquisa: Ana Luiza Raggio Colagrossi, lliana Aida Paulo, Maria
Inés G.F.M. de Souza, Maria Isabel Peixoto Guimarées, Maria Lutgarda Mata, Maria Tereza de
Assuncéo Freitas, Menga Alves Ludke. Tania Dauster, Zélia D. Mediano.
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Existem mais algumas contribuicdes tedricas importantes que se encontram, entretanto,
diluidas no contexto de outros assuntos, como é o caso dos trabalhos de ARROYO e de
M.H. PATTO ja citados, e os de alguns outros autores, cano SILVA (1988). Mereceriam
igualmente mencéo, os trabalhos das duas autoras do projeto (LUDKE, 1984, 1987, 1988;
MEDIANO, 1987), por representarem o caminho percorrido por sua reflexdo até chegarem
a pesquisa presente. Nesse caminho, também desempenharam importante papel dois
trabalhos para dissertacdo de mestrado, orientados por M. LUDKE (SALIM, 1984, e
ZINDELUCK, 1985).

No ambito da literatura estrangeira ha duas contribuic¢ées particularmente importantes,
pela novidade que trazem ao estudo do fendmeno avaliativo. Trata-se de uma autora
inglesa, P. BROADFOOT (1979), e de um autor sui¢co, Ph. PERRENOUD (1984), cujo traco
comum inovador é quase surpreendente tentativa de abordar o estudo da avaliagdo sob o
ponto de vista sociolégico. Como a comunidade socioldgica costuma encarar tudo o que se
refere & avaliagdo como assunto de pouco interesse cientifico, a proposta dos dois autores
apareceu para mim como agradavel e oportuna surpresa. Ja era tempo de se superar
certas resisténcias, até certo ponto compreensiveis, e de se encarar a necessidade de um
estudo socioldgico da avaliagdo. Como desenvolvo melhor em outro trabalho (LUDKE,
1988), talvez alguns dos problemas avaliativos, com os quais nos debatemos dentro da
escola basica, possam ser sensivelmente diminuidos com uma adequada reflexao
socioldgica a seu respeito. E o que faz P. BROADFOOT, numa analise acentuadamente
histérica, e Ph. PERRENOUD, num enfoque mais aproximado do cotidiano escolar. Ambos
fornecem muito boas pistas para o nosso estudo, apesar de se originarem de contextos
diferentes do nosso.

Agora, como prometido, apresentaremos algumas das questdes e sugestdes surgidas no
desenrolar dos trabalhos de campo, a partir, € claro, das proprias questdes iniciais da
pesquisa e da reflexdo do grupo, em confronto com a contribuicdo tedrica da literatura
consultada. S6 podemos, a esta altura, registrar esses questionamentos, esperando poder
aprofunda-los com o prosseguimento do estudo.

INTERROGACOES A MEIO DO CAMINHO

Ao redor dos itens sumariados a seguir, gravitam alguns dos questionamentos que nos
preocupam agora e devem nos ocupar, provavelmente, até o final da pesquisa.

» O local de moradia dos alunos - Parece haver uma forte conexao entre esse fator e a
representacdo que algumas professoras fazem de certos alunos, numa tentativa de
explicar suas dificuldades na escola a partir das limitacdes da vida na favela. E talvez o
fantasma das explicacdes fatalistas rondando novamente essas professoras e toda a equipe
escolar, tentadas a usar aguelas limitacdes como alibi frente a sua propria dificuldade em
buscar meios para um ensino efetivo, mesmo para "esses alunos".

A dificil relacdo entre disciplina e avaliacdo - Esta é uma questao muito bem trabalhada
por LUCKESI, que nos alerta para o risco, mais uma vez constatado em nossas
observacfes, de contaminar o exercicio da avaliacdo com o da "disciplinacdo". Com isto se
coloca a avaliacéo a servico da manutencao da ordem e da disciplina ou, também, se
permite a influéncia de itens ligados ao comportamento do aluno no resultado final a seu
respeito. E a prépria concepcéo de avaliacdo que esta em jogo ai, além, é claro, do proprio
destino do aluno.

= 0 invisivel e o visivel em avaliacdo - Temos observado que ha toda uma teia avaliativa tecida
delicadamente pelas professoras, no seu dia-a-dia de trabalho, mais como acompanhamento do
seu proprio fio condutor, preocupadas com sua continuidade em func¢édo dos alunos. Claro, ai
entram muitas observacdes e até anotacgdes, as vezes, que influenciaréo decisivamente em suas
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opinides sobre os alunos, por exemplo, nos conselhos de classe, embora jamais se
materializem sob a forma de notas oficiais ou dados de boletins e fichas. Gostariamos
muito de tentar capturar alguns fios dessa teia, que podem desempenhar papel importante
em todo o processo de avaliacao.

e O formal e o informal - Muito ligado ao item anterior, o duplo carater, formal e informal,
assumido pela avaliacdo escolar, parece constituir importante fonte de interesse para o
estudo. Importa tanto procurar verificar a acdo avaliativa constante, invisivel, que ocorre
no dia-a-dia da escola, quanto a acdo de aspectos formais, como provas, exames,
conselhos de classe, entrega de boletins que funcionam possivelmente como verdadeiros
rituais, com uma forc¢a especifica incidindo, por sua vez, sobre o proprio processo de
avaliacéao.

e A composicao do boletim - Com este item queremos chamar a atencéo para o complicado
processo através do qual todos os elementos, formais e informais, vao se juntando, ao
longo do tempo, até formar, especialmente ao final do ano, o conceito que vai decidir se o
aluno é aprovado ou reprovado. Como se cotejam as informacdes varias, positivas e
negativas, oriundas de observagdes diarias, provas, conselhos de classe, conversas de
corredor com os pais etc., sobre um aluno e como elas sédo finalmente convertidas em
conceito definitivo. Até que ponto estdo conscientes os professores e toda a equipe escolar,
da importancia e das conseqliéncias estigmatizadoras dessa complexa operacgéo, por vezes,
meramente classificatéria? (LUCKESI). Este é, certamente, um dos eixos mais importantes
da nossa investigacao, onde o componente sociolégico entra em todo o seu vigor.

» A avaliacdo e a organizacéo formal da escola - Até que ponto os resultados da avaliacdo
sao utilizados mais como recursos basicos para a propria organizagao interna da escola,
do que a servico do progresso do aluno em sua aprendizagem? Qual a importancia e as
consequéncias de se manter a homogeneidade ou a heterogeneidade das turmas? Em
nossas observacdes ja deparamos, por exemplo, com a existéncia de verdadeiras
diferencas "seriais" dentro de uma mesma série, isto €, enquanto prima a homogeneidade
dentro de uma turma, a heterogeneidade entre uma turma e outra é tanta, que parecem
séries diferentes. Qual a possibilidade de passagem de um aluno de uma turma para outra
de acordo com seu andamento, por exemplo? Essas sdo algumas das questdes que giram
ao redor deste item e que, no fundo, tocam a proépria grande questéo da seriacdo em nossa
escola basica.

< O uso social do espaco escolar - Este € um questionamento inspirado na contribuicdo da
antropologia aos estudos da educacéo, e nos orienta para perceber cano a distribuicdo do
espaco na escola e, sobretudo, dentro da sala de aula, obedece muitas vezes a fatores
estranhos ao ambito puramente pedagdégico, aparentemente sem que a professora se dé
conta, exatamente, das implicacdes envolvidas. E o caso, por exemplo, da professora que
reline, perto de sua mesa de trabalho, aqueles alunos que ela esta certa de que poderéao
responder positivamente ao seu esforco, atingindo o desenvolvimento previsto para a
aprendizagem; os demais alunos séo deixados, por assim dizer, fora do seu alcance...

Claro que a propria professora esta sendo movida, o mais das vezes sem o perceber, por
certezas pré-concebidas, sugeridas por impressdes estigmatizadoras que acabam
amarrando 0 aluno a um destino pré-tracado, no cumprimento da "inevitavel"
autoprofecia. Felizmente, registramos também em nossas observacfes casos exatamente
opostos, em que as professoras fazem questdo de trazer bem préximos de si aqueles
alunos que elas sentem como mais necessitados de sua ajuda. Gostariamos de colaborar,
com nossa pesquisa, no esclarecimento de cano tudo isso se reflete na avaliacao.

« O fator afetivo no processo da avaliacdo - Nem é necessario explicar este item, tal a importancia
evidente do fator afetivo sobre a avaliacdo. Ndo poderiamos deixar de registra-lo, entretanto,
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mais como um lembrete para a nossa prépria atencdo, para a sua quase onipresenca em tudo
0 que se refere a avaliagcéo, especialmente no ambito escolar.

» A preparacéo especifica do professor para trabalhar com a avaliagéo - Neste item se encontra
sumariado o enorme questionamento relativo & propria formacgéo do professor para a escola
basica. N&o é o caso de explicita-lo aqui, mas simplesmente de apontar para a sua grande
influéncia sobre o processo de avaliagéo. E preciso atentar ndo apenas para a formagao (ou
deformacéo) que o professor recebe através do curso que o habilita ao magistério, mas
também, para toda a influéncia que ele recebe, ou poderia receber, de cursos, seminarios,
palestras, discussodes, leituras de textos etc., durante o desenvolver de sua atividade
profissional. Qual o tipo de assisténcia técnica que ele recebe, ou deveria receber,
especificamente, sobre o problema da avaliacao? Qual a literatura pertinente disponivel? Com
quem o professor discute as delicadas questdes da avaliacdo, quem o auxilia a sair de
complicados dilemas? Considerando-se o isolamento no qual, em geral, decorre o trabalho do
professor, pode-se imaginar que essas e outras questdes semelhantes serdo fundamentais no
prosseguimento do nosso trabalho de pesquisa.

« A escola, os 6rgaos centrais e a avaliacdo - Este, em combinacdo com o item anterior, formara
certamente outro dos grandes eixos da nossa investigacdo. Importa, e muito, saber como se
situa a escola em relacédo aos 6rgdos da administracdo central no que se refere a avaliagdo. De
onde se originam as decisfes mais importantes nesse setor, quem elabora as provas, quem
determina o calendario avaliativo e os minimos curriculares? Estas e outras perguntas, de
maior ou menor abrangéncia, apontam na direcdo da questao basica da autonomia, ainda que
relativa, da escola e de seu relacionamento com a administragédo central. H4 um clima de
mutua confianga, de legitimidade entre esses dois pélos, ou, ao contrario, um distanciamento
desconfiado e reticente, cercando relagdes puramente formais e oficiais? Ha real interesse e
esforco efetivo, por parte dos 6rgdos centrais, para auxiliar as escolas e seus professores a
melhor enfrentar os problemas pedagdégicos, incluidos ai os da avaliacdo? Ou h& uma visivel
preponderancia dos problemas administrativos, na expressao de uma de nossas diretoras
entrevistadas - "deixando pouco espaco para o pedagogico"? Esta é apenas a ponta de um
grande iceberg que pretendemos, com nossa pesquisa, ajudar a desvelar.

Gostaria de concluir este trabalho retornando a seu ponto inicial - a sua inser¢gdo em um
esfor¢o voltado para ajudara enfrentar os desafios da democratizacdo do ensino. O Ciclo
Basico, implantado em Sao Paulo ha alguns anos, vem representando, nas palavras de
BARRETO e ALVES (1987), "uma alternativa para as politicas publicas, que carecem ainda de
um tempo maior de implementacédo, para oferecer resultados irreversiveis no sentido de um
ganho permanente dos alunos” (p.16). Com nosso estudo esperamos poder contribuir para
essas e outras iniciativas semelhantes, tratando de iluminar um dos problemas mais
intrincados e que mais travam o processo de democratizagdo do ensino, o da avaliacdo, sob um
foco pouco empregado a seu respeito, o da analise socioldgica.
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