Manoel Canabarro(1)

Oficina de Noticias:
Os Bastidores das Redacoes

AViso

"Oficina de Noticias" € uma boa expressao para definir o dia-a-dia de um grande jornal ou
revista. Veremos como uma informacéo - as vezes, uma migalha de informacé&o - pode vir a
transformar-se numa noticia importante, capaz de mexer com a vida de milhares de pessoas.
Veremos, também, o que se passa nos bastidores de uma Redagdo, desde a hora em que uma
informacéao é captada até o momento em que chega as maos do leitor. Trata-se de um longo,
tortuoso e acidentado caminho, quase sempre oculto e imperceptivel ao publico.

O objetivo deste trabalho é contar como séo feitos os jornais e as revistas, que tipo de sistemas
utilizam para capturar informag@es e que critérios adotam para publica-las. Pretendemos
demonstrar como e por que se faz uma publicacdo impressa, quais podem ser seus objetivos e
utilidades, e de que modo é possivel aplicar esses conhecimentos na feitura de um jornal na
Escola — qualquer Escola.

Centenas de jornalistas despertaram para a profissdo através do jornal da Escola. E foi a partir
de publicacdes escolares que tiveram inicio muitas histérias de movimentos artisticos, politicos
e de mobilizacdo de alunos e professores em torno de bandeiras importantes para a
comunidade.

O Que é Noticia

E bastante comum ouvir as pessoas reclamarem de que os jornais s6 trazem mas noticias — e
que a imprensa acaba sendo mais um motivo de irritacdo, com sua sadica

1 Jornalista.
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preferéncia por negociatas, crimes, inflagdo e aberracfes, do que fonte de informacéo,
prazer e satisfacdo. No entanto, quem adquire o habito (e pode manté-lo) de ler jornais e
revistas dificilmente passa um dia sem eles. Sera essa uma espécie nova de masoquismo?
Imaginemos, entdo, um jornal que habitualmente traga em sua primeira pagina noticias
desse tipo:

- Presidente vai ao Palacio e despacha com ministros sobre questéo do Estado
— Deputados discutem leis na Camara

- Nenhum empresario foi sequestrado

- Detentos cumprem pena pacificamente nas penitenciarias

— Avides decolam e pousam normalmente

Evidentemente, um jornal desse teor jamais iria irritar seus leitores — e também os manteria
completamente desinformados.

Essa absurda hipoétese serve para explicar a natureza do "masoquismo” dos leitores, que estéo
interessados, afinal de contas, em saber as noticias.

Em termos de comunicagdo de massa, noticia é a diferenca, o singular, a negacao, o inusitado.
Os americanos vdo ainda mais longe e costumam dizer: "Bad news are good news" (mas
noticias sdo boas noticias). E por isso que um jornal digno desse nome deve trazer, em sua
primeira pagina, noticias que quase sempre nos tiram o bom humor, tais como:

- Presidente néo aparece no Palacio e deixa ministros esperando

— Deputados gastam o dia sem discutir uma Unica lei na Camara

— Novo sequestro no Rio de Janeiro

- Presidios superlotados provocam revolta de presos

— Avido cai em Cumbica e 190 passageiros morrem

Uma antiga anedota das redacgfes brasileiras define com muita precisdo o conceito de noticia:

"Se um cachorro morde um homem, isso ndo é noticia.
Noticia € quando um homem morde um cachorro.".

E certo que essa postura cética, critica e pessimista da imprensa ganha ares de exagero,
muitas vezes, e noticias importantes para os leitores acabam desprezadas por jornais e revistas
pelo simples fato de que s&o "boas" ou "otimistas". E o caso da reportagem sobre um
determinado feriaddo, que leva milhdes de pessoas ao litoral ou ao campo, e que é ilustrada no
jornal da segunda-feira seguinte por uma foto do habitual engarrafamento da volta.

E de justica esclarecer que a Imprensa, por si mesma, néo cria fatos nem gera informacoes.
Apenas os reflete, veicula (ou os omite) e, em alguns casos, os comenta e interpreta. Assim, se
o0 jornal s6 traz noticias ruins é porque a realidade ndo é nada agradavel — pelo menos aquela
parte da realidade que cabe no espaco limitado de um jornal ou de uma revista.

Diariamente, um jornal recebe literalmente milhdes de informacées vindas de todos os
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cantos do Pais e do mundo. E s6 tem espaco para publicar algumas poucas centenas. A
necessidade de selecionar e condensar informacdes é que determina o pessimismo do
noticiario. A maioria das empresas, por exemplo, fabrica bons produtos e apresenta lucros em
seus balancos em todos 0s anos normais — e por isso mesmo esse tipo de fato ganha pouco
espaco na imprensa. Apenas umas poucas fabricam produtos ruins ou prejudiciais e, em
conseqléncia, recebem multas, sofrem prejuizo e vaé a faléncia. E justamente por serem
minoria é que vao aparecer com destaque no noticiario.

Nos ultimos anos, esse tom excessivamente pessimista e baixo astral tem sido questionado
pelos editores, que atribuem a ele o afastamento dos leitores, traduzido na estagnagdo ou mesmo
gqueda das tiragens das grandes publicacdes de interesse geral. Trata-se de uma discusséo
bastante polémica, essa que tenta descobrir por que as tiragens dos jornais brasileiros séo tao
baixas. Somados, os grandes jornais do Pais ndo ultrapassam a casa de 6 milhfes de exemplares
diarios (isso inclui todos os diarios do Brasil). Um Unico jornal japonés, por exemplo, tem tiragem
superior a essa. Na Argentina ocorre fendbmeno semelhante. Nos Estados Unidos, a soma das
tiragens diarias gira em torno de 65 milhdes de exemplares — dez vezes mais do que no Brasil.

Parte da explicacédo para esse fenébmeno esta em fatores como o analfabetismo, a pobreza e a
miséria, além da falta de habito de leitura mesmo entre a populacéo alfabetizada. Mas apenas
parte do problema pode ser esclarecida por essa via. Afinal, é nesse mesmo pais que se
encontra uma das quatro maiores redes de televisdo do mundo, a TV Globo, atras apenas

das trés grandes redes americanas, CBS, ABC e NBC. E é do Brasil a quinta maior revista
semanal do mundo, Veja. Como constata o jornalista carioca Marcos S& CORREA, atual editor
de O Dia:

"O mesmo Pais que tem a Veja, que tem a Rede Globo, néo
tem nenhum jornal entre os cem maiores do mundo. E
sinal de que alguma coisa esta faltando no formulario
geral dos jornais. ".

(Entrevista a revista Imprensa, edicdo de julho de 1991.)

De fato, os jornais brasileiros disputam o mesmo numero de leitores ha décadas. As tiragens
nao acompanham sequer o crescimento vegetativo da populacéo, proporcionalmente. O que ha
€ uma disputa pelo mesmo leitor. Se um jornal experimenta um aumento significativo em sua
tiragem € porque outro esta tendo uma queda proporcional em sua circulagéo. Os leitores estao
simplesmente trocando um jornal pelo outro.

Em Sao Paulo, o maior Estado da Federacéao, tirando-se a superposicdo de leitores (pessoas
que léem dois ou mais jornais diariamente), a soma das tiragens dos dois maiores didrios,
Folha de S. Paulo e O Estado de S. Paulo, néo ultrapassa os 500.000 exemplares por dia,
durante a semana.

Mais grave do que tudo isso: os jovens simplesmente nao Iéem jornais. Esse fendmeno foi
detectado no inicio da década de 80, quando uma pesquisa interna feita pelo O Estado de S.
Paulo mostrou que cerca de 50% dos assinantes do jornal tinha mais de quarenta anos. E a
faixa de assinantes entre dezoito e trinta anos diminuia a cada ano. Essa foi uma das razdes
que levaram o Estadéo a promover profundas alteragées em sua administracdo e na Redagéo —
transformacdes essas que levaram a profissionalizagdo do comando da Redagédo, com a
contratacédo, pela primeira vez na histéria do jornal, de um profissional ndo-pertencente a
familia MESQUITA para dirigir a linha editorial da casa. Trata-se do jornalista Augusto
NUNES.

83



Por que poucos brasileiros léem jornal? Marcos S& CORREA, em entrevista publicada no livro
Complexo de Clark Kent - S&o super-homens os jornalistas? (de autoria de Geraldinho VIEIRA,
Editora Summus, 1991), tenta responder a esta pergunta:

"Os jornais sdo comprados pela opinido, por coisas
acessorias, e ndo propriamente por uma razao de uso, de
primeira necessidade. Eu tive esta sensa¢do em 1986, logo
depois do Plano Cruzado, quando os jornais comecaram a dar
aquelas listas de precos de supermercados (enquanto as
pessoas acreditavam ainda naquelas listas). Nos dias em que
vocé publicava aqueles tabelbes, e mesmo sem eles — como
havia uma enxurrada de regras e explica¢gfes a serem dadas
diariamente - os jornais, todos, ao mesmo tempo, dobraram
sua circulacdo. Sem mudanca de produto, sem qualquer
programa de marketing. Aquilo me impressionou, apareceu
um publico latente. Por que de repente estavam todos
interessados em comprar jornal? Porque o jornal falava de
coisas que interessavam a eles, ou seja, 0s jornais néo falam
normalmente de coisas que interessem a populagdo. O publico
considera jornal dispensavel. ".

Uma breve analise do contetido dos jornais, ainda que limitada as primeiras paginas, permite
constatar que, de fato, os assuntos ali publicados tém pouco a ver com a chamada "vida real"
do cidadao comum. Invariavelmente, a manchete e os principais titulos das primeiras paginas
falam de atos oficiais: do Presidente da Republica, dos ministros, do Congresso ou mesmo de
funcionarios publicos de segundo escaldo. A isso se d4 o nome de oficialismo. Por questdes
histdricas, a Imprensa brasileira habituou-se a encarar como noticia apenas aquilo que emana
do poder e das instituicdes estabelecidas.

"A concepcao de noticia no Brasil, mesmo quando é de
oposigao, é oficialista, parte do pressuposto de que

guem gera o fato é o mundo oficial - seja o fato
oposicionista, seja o fato governista. O brasileiro médio
ndo da bola para nenhum dos dois, esta cheio de ambos.
A Imprensa brasileira também é a Unica que cobre

futebol, semanas inteiras, pelo lado dos cartolas. O mundo
discute a preferéncia por um novo computador, no Brasil
discutimos a Lei de Informatica. Ha um incéndio na floresta
e aqui se faz uma entrevista com o professor ndo-sei-quem
sobre a preservagdo ambiental. Ha uma adoragéao pelo
mundo oficial que se esparrama por todas as sec¢des do
jornal."

(Entrevista de Marcos S4& CORREA a revista Imprensa, em
julho de 1991)

Outro editor de um grande jornal, Augusto NUNES, de O Estado de S. Paulo, tem opini&o
parecida sobre o tema:

"Eu acho que a derrota do Jornalismo ocorre quando
vocé publica algo assim: 'Waldir Pires disse que ndo
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admite ser candidato a vice'. Ora, ele esta fazendo tudo para ser
vice e isso 0 tao velho como a Politica... vocé nunca diz que é
candidato a vice, porque ai ndo vai conseguir ser nem isso. Vocé
sai como candidato a presidente e pega uma canoa como vice.
Toda declaragdo de politico, em principio, contém uma falsidade:
vocé pode até registrar, mas investigue e conte o que ha por
tras."(2).

Na verdade, os jornais. brasileiros sdo participantes de "um jogo de espelhos", segundo o
jornalista Roberto MULLER, vice-presidente da Gazeta Mercantil, um dos mais sérios e
influentes jornais do Pais, especializado em economia e negécios, e leitura obrigatéria de
empresarios, autoridades e executivos. Esse jogo de espelhos consiste no seguinte: os jornais
ouvem sempre as mesmas pessoas (que em todo o Pais ndo passam de duas mil), e essas
pessoas, entdo, "fazem a cabeca" dos jornais e dos jornalistas. Quando estéo elaborando seus
textos, os jornalistas escrevem para serem lidos por aquelas pessoas que sao as formadoras de
opinido da Imprensa. Tudo ndo passa, entdo, de um grande jogo de espelhos.

Dessa deformacao decorre a absoluta falta de interesse do cidaddo comum pelos jornais, que
s6 tratam de assuntos estratosféricos, vistos de uma 6tica oficial, que pouco ou nada tem a
ver com o cotidiano das pessoas. Mesmo quando os assuntos sdo importantes e afetardo a
vida de todo o Pais, como foi o caso da Assembléia Nacional Constituinte, por exemplo, a
Imprensa (e ndo s a escrita) fracassa. Ha consenso hoje entre os jornalistas de que a
cobertura da Constituinte foi uma das mais macgantes e equivocadas ja realizadas pela
Imprensa brasileira.

"Na Constituinte ndo soubemos mostrar ao leitor o que ela
tinha a ver com a vida dele, e tinha tudo a ver. Ficamos na
cobertura do plenario do Congresso, no acessorio. Assim como
até hoje néo conseguimos explicar o que a divida externa tem a
ver com o bolso do leitor e com a miséria do Pais. Manchete
com a divida externa quase nao vende jornal."

(Augusto NUNES, op. cit.)

A falta de sintonia entre a Imprensa e a sociedade é tamanha que o Brasil é talvez o Unico
grande pais do mundo, detentor de uma economia industrializada e diversificada,

capitalista, que nao possui publicacfes voltadas para a defesa do consumidor. Existem
algumas timidas tentativas, em colunas de jornais, mas ndo passam disso, timidas tentativas.
Em geral se limitam a publicar reclamacdes dos leitores e, quando muito, a procurar a
empresa ou estabelecimento alvo de denuincia — que pode, assim, contrapor sua opiniao a do
leitor. E so.

Ainda neste més de agosto, um fato de maior gravidade aconteceu: a ameaca, andnima mas
bastante plausivel, de envenenamento de produtos da Nestlé no Brasil, segunda maior
fabricante do setor alimenticio no mundo e lider de mercado no Pais. Os principais 6rgaos de
Imprensa do Pais receberam, no mesmo dia, um alentado dossié no qual um chantagista nao-
identificado relatava uma tentativa de extorsdo praticada por uma suposta

2 Geraldinho VIEIRA, op. Cit.
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quadrilha internacional contra a Nestlé. Procurada, a empresa confirmou a histéria. E tomou a
iniciativa corajosa de publicar uma nota nos jornais alertando a populacao contra possiveis
violacdes de embalagens de seus produtos.

Apenas um jornal — a Folha de S. Paulo - publicou a noticia sobre o0 caso no dia seguinte ao
recebimento do dossié. Depois que a Folha tomou a iniciativa — de resto divulgada pela prépria
Nestlé em seu comunicado oficial — € que os demais jornais publicaram a histéria. A Rede
Globo, alias, até hoje nao veiculou uma Unica linha sequer sobre o episédio, que poderia
colocar em risco a vida de milhares de consumidores.

Qual foi o critério adotado pela Imprensa para néo divulgar o episédio? Extra-oficialmente,
sabe-se que muitas ponderacdes foram feitas no sentido de que a publicacéo de tal ameaca,
nao-confirmada, poderia criar panico na populacédo e levar a empresa a uma séria crise, talvez
até mesmo a faléncia. Preferiu-se, na dldvida, resguardar os interesses de uma empresa em
detrimento dos interesses dos leitores e da sociedade. Quando a Folha noticiou o fato, todos os
demais ent&o o noticiaram, mas com um dia de atraso. E, sem ddvida, um episodio vergonhoso
para a Imprensa brasileira, com as excec¢fes de praxe. N&o é preciso ir muito longe para
descobrir por que tdo poucos brasileiros Iéem jornais.

Apesar desses percalcos, a Imprensa tem procurado, ainda que lentamente, combater
deformacdes como o tom excessivamente pessimista do noticiario. Para isso, foram criados os
chamados "cadernos de negocios", quase todos preocupados em contar histérias de sucesso
empresarial. Ou seja, voltados para as "boas noticias". Ha cerca de um més o jornal Folha de S.
Paulo tornou explicita essa preocupacéo, criando uma sec¢do chamada "Boa Noticia", que tem
lugar garantido na primeira pagina do jornal.

A Redacéo

Agora que ja temos uma nogao do que € noticia, e que sabemos as diversas formas que uma
mesma noticia pode assumir em publicacdes diferentes, vamos ver de que forma a Imprensa
trava a batalha diaria em busca da informacéo.

Os jornais, de um modo geral, possuem redacfes estruturadas em forma de piramide. Na
base estao os reporteres, os setoristas (aqueles jornalistas que cobrem sempre o mesmo
setor, como a Camara de Vereadores ou a Bolsa de Valores, por exemplo), os fotégrafos, os
correspondentes internacionais, as sucursais e 0os correspondentes localizados no territério
nacional.

Sao esses profissionais, basicamente, os responsaveis pela captura de informacgfes, aqueles
que estao presentes aos acontecimentos, que entrevistam as pessoas, ouvem dialogos e colhem
impressodes. Séo eles, como se diz no jargao dos jornalistas, os que "trazem a noticia". Os
reporteres de campo, por isso mesmo, sdo considerados a alma do bom jornalismo.

Um pouco acima da base, localizados na Redacéo, estdo os redatores, editores-assistentes e
reporteres especiais. Esses Ultimos sdo profissionais mais experientes (e melhor remunerados),
aos quais estao reservados o0s grandes acontecimentos, as coberturas especiais, 0s eventos de
importéncia fora do comum e que exigem uma cobertura mais cuidadosa.
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No nivel superior da piramide estdo os editores de area, cada um responsavel por uma grande
divisdo do noticiario, como Politica, Internacional, Economia, Esportes, Artes e Espetaculos,
Policia, Nacional, Cidades etc., e cadernos especiais, como Ciéncia, Agricultura e Pecuaria,
Turismo.

Quase no topo encontramos os editores-executivos, o chefe de reportagem, o pauteiro, os
colunistas e os secretarios de redacéo.

Acima de todos estéo o redator-chefe (ou chefe de redacéo) e o diretor. Os nomes dos cargos e
das editorias variam conforme a publicacdo, mas, em linhas gerais, suas atribuicdes e
responsabilidades sdo semelhantes.

Esquematicamente, pode-se dizer que a edi¢cdo de um jornal comeca um dia antes de ir as
bancas, com a chegada do pauteiro, geralmente um jornalista com grande experiéncia e
profundo conhecimento da linha editorial da publicacdo. Ele tem esse "nome" por ser o
profissional responsavel pela pauta, onde estao listados os assuntos e acontecimentos que 0s
reporteres deverao cobrir naquele dia. O pauteiro € um jornalista diferente, que
necessariamente chega muito cedo a Redacéo, Ié todos os jornais do dia e a correspondéncia
recebida, bem como as sugestdes de pauta enviadas pelas sucursais, pelos correspondentes,
editores e setoristas. Além dessas sugestfes, 0 pauteiro sempre tem uma agenda afiadissima,
na qual estdo registrados com a devida antecedéncia as entrevistas coletivas, os eventos
datados, lancamentos de produtos, inauguracdes e comemoracdes.

Um exemplo de pauta:

"1) O governador de Sao Paulo da entrevista coletiva hoje as 15 horas, no
Palacio dos Bandeirantes. O tema principal sera a nova tabela salarial dos
professores da rede publica estadual, que receberam um aumento de 200%
sobre os salarios do ultimo més. Devemos perguntar ao governador de onde
foram retirados 0s recursos para esse aumento, a quanto monta, em valores
absolutos, o reajuste dos professores, o que isso significa no orgcamento geral
do Estado. Vamos ouvir ainda o presidente do Sindicato dos Professores,
saber qual é a opinido da categoria sobre esse reajuste, se estdo satisfeitos ou
ndo, se com esse reajuste esta afastada a hipdtese de uma greve da categoria
ou ndo. Vamos procurar exemplos de professores satisfeitos com o reajuste,
mostrar o que pretendem fazer com o novo salario, quanto ganhavam antes e
os malabarismos que eram obrigados a fazer para sobreviver com os
minguados proventos anteriores. No Departamento de Pesquisa vamos colher
dados que mostrem quanto ganham agora os professores de Sao Paulo em
relagédo a seus colegas de outros estados e de quanto tém sido, em média, os
reajustes conquistados por outras categorias profissionais. Seria bom que,
além de fotos do governador, do presidente do Sindicato e dos professores
entrevistados, pudéssemos fazer um grafico mostrando a evolucgéo dos
salarios dos professores e sua relagdo com o custo de vida e a taxa de
inflacdo. A matéria devera ter cerca de 150 linhas."

Assim, quando o chefe de reportagem, os editores e os repérteres chegam a Redacao, horas
mais tarde, o noticiario provavel do dia seguinte ja esta em grande parte mapeado pelo
pauteiro. A boa pauta é aquela que procura mostrar mais do que o simplesmente ébvio e que
realca as relacfes existentes entre os fatos do dia e seu contexto historico,
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suas implicagGes e possiveis desdobramentos. Quanto maior foro nimero de informacdes
constantes da pauta, tanto melhor tende a ser a cobertura do jornal sobre aquele fato.

Mas, por mais minucioso e aplicado que seja um pauteiro, sempre existirdo imprevistos,
calamidades, incéndios, acidentes, escandalos. E os jornais possuem estruturas bastante ageis
para acompanhar os imprevistos. O mais antigo e eficiente sistema de acompanhamento de
imprevistos ainda continua sendo a radioescuta, agora reforcada com a TV por satélite e por
emissoras como a CNN, gque transmite noticias do mundo inteiro durante as 24 horas do dia.

Um dia jamais é igual a outro numa Redacéo de jornal. A pauta é uma tentativa de se
organizar uma rotina fora da rotina, de ordenar o caos e garantir a cobertura dos fatos
obrigatoérios. Invariavelmente, o jornal que circula na manha seguinte é bastante diferente
daquele que foi pautado 24 horas antes - afinal, as pessoas morrem, os golpes de Estado
acontecem, os crimes ocorrem. Mesmo assim, um pauteiro experiente e um eficiente sistema de
sugestBes de pauta ainda sdo meio caminho andado para uma boa edicao.

A Reportagem

O pauteiro redige as pautas do dia e as encaminha, por escrito ou via computador, para os
setores competentes do jornal: Economia, Politica, Policia, Internacional, Esportes e assim por
diante. Em alguns veiculos, as pautas sao todas encaminhadas para a chefia de reportagem,
que se encarrega de distribui-las entre os repérteres, setoristas, sucursais e correspondentes.
Com a informatizacédo da Redacéo, as pautas também podem ser

colocadas no sistema e cada editor ou repoérter, ao chegar a Redagéo, pode pegar em seu
terminal as pautas do dia.

Enquanto os repoérteres estdo na rua, os editores comecam a chegar a Redacdo e recebem do
secretario de redacédo ou do editor-chefe a paginacéo do dia (nas redacées informatizadas, a
paginacdo pode vir pelo terminal de cada um). A pagina¢cdo mostra quanto espago cada editoria
terd naquele dia, quais os anudncios programados para cada pagina. Se uma cobertura especial
estda em andamento, evidentemente o editor-responsavel recebera mais espaco do que o
costumeiro. Por exemplo, nos dias normais, a editoria de Esportes costuma receber de duas a
trés paginas. Na semana em que a cidade sediard uma corrida de Formula Um, o espaco da
editoria de Esportes sera consideravelmente ampliado.

Mesmo na rua, 0s repdrteres mantém contato permanente com a Redacédo para informar sobre
0 andamento das "matérias", nome dado as reportagens e entrevistas que estdo sendo
realizadas. Esse contato serve também para que os editores acrescentem novas orientagdes aos
repérteres ou mesmo para que deixem aquela pauta de lado porque

algo mais importante surgiu e precisa ser coberto. Freqientemente, uma matéria que
inicialmente estava programada para ter um total de sessenta linhas pode "cair" — o que
significa que ndo serd mais publicada —, "crescer" ou "diminuir". A matéria diminui quando fato
mais importante acontece ou quando "rende” menos do que o esperado. Uma promessa de
entrevista bombastica, por exemplo, que se revela pouco interessante, certamente tera seu
espaco reduzido na edigdo. O contrario também ocorre regularmente. Uma matéria sobre os
buracos de rua no bairro de Moema, por exemplo, prevista para ter trinta linhas e uma foto,
pode "crescer" se durante a cobertura acontecer um acidente causado pela buraqueira e o
fotégrafo conseguir uma boa imagem do acidente. Ou se a Prefeita aparecer na hora, sem aviso,
e, de pa na mao, der inicio a uma operacao
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tapa-buracos. Uma foto da Prefeita de pa na mao tapando um buraco de rua é primeira pagina
em qualquer jornal — assim como ja nos acostumamos a ver com destaque as proezas
domingueiras do Presidente da Republica.

A mesma dinamica imprevisivel governa os assuntos internacionais e as matérias que estéo
sendo apuradas pelas sucursais, especialmente as reportagens produzidas pela sucur

sal de Brasilia e que tém como protagonistas os principais personagens do poder. A ecloséo
de uma guerra, a queda de um ministro, a realizacdo de uma manifestacao pacifica que
termina em pancadaria, um golpe de Estado, a morte de uma personalidade, um acidente

de grandes proporc¢des ou um crime sensacional fazem parte do dia-a-dia de um jornal e
podem colocar de pernas para o ar todo o planejamento da edi¢cdo. As noticias nao escolhem
hora ou lugar. Tivemos um 6timo exemplo disso nos extraordinarios acontecimentos da Uniado
Soviética. Primeiro, a derrubada de Gorbachev pegou todo mundo de surpresa, embora tenha
sido anunciada tantas vezes. E, em segundo lugar, a espetacular reviravolta dos
acontecimentos, a resisténcia popular, o fracasso do golpe e a volta de Gorbachev mantiveram
os jornalistas do mundo inteiro trabalhando num ritmo frenético e emocionante durante toda a
semana.

Ninguém pode prever o que acontecera na Unido Soviética. Gorbachev, por exemplo, podera
ser atropelado pela pressa e urgéncia do povo soviético em ver reformas — e 0 mesmo povo
gque enfrentou corajosamente os tanques para té-lo de volta poderé apea-lo do poder em
questao de horas. Nesses casos, a prudéncia recomenda que as equipes de jornalistas

gque estdo em Moscou continuem por |4 — e as que nao tiveram tempo de chegar, que se
apressem.

A Edicéo

A primeira pagina é a vitrina da edicdo. Ela contém os assuntos mais importantes do dia
nos diversos setores e obedece a uma certa hierarquia de temas. Em dias "normais”,
quando nenhum acontecimento bombastico se impde como a principal noticia, os

editores sugerem qual devera ser a manchete da edicdo, aquela noticia que ganhara o
destaque principal na primeira pagina. Trata-se de uma decisdo pessoal do diretor de
redacao e do editor-chefe, mas existem algumas regras béasicas seguidas por todas as
publicaces. Em primeiro lugar, assuntos locais, da cidade ou do Estado. Depois, assuntos
nacionais. E s6 em ultimo caso a manchete sera sobre um tema internacional (isso em
dias normais. A tentativa de golpe na Unido Soviética, por exemplo, foi manchete de todos
os jornais do mundo.).

Cadernos Frios

Existem cadernos e sec¢des que possuem horarios diferentes para serem "fechados". Pela
manhd&, ou até mesmo um dia antes, sao fechados os chamados "cadernos frios", que em tese
nao contém acontecimentos do dia anterior e podem ser programados com antecedéncia, como
Turismo, Agricultura, Informatica, por exemplo. No inicio da tarde é hora do fechamento dos
cadernos de Variedades, aqueles que trazem as colunas sociais, programacdes de artes e
espetaculos, restaurantes, exposices, livros, filmes e discos.

Sao assuntos que nao se enquadram nas noticias chamadas "quentes" e podem
perfeitamente ser editados de antem&o. Em decorréncia disso, alias, existe uma regra
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nao-escrita que recomenda a programacado de entrevistas de artistas, lancamento de discos e
fitas e anuincios de projetos culturais para o final da manhé ou a hora do almogo, se seus
promotores desejam que tais fatos sejam noticiados no dia seguinte. E por essa raz&o que,
gquando um artista morre a noite, por exemplo, a noticia de sua morte sai na primeira pagina e
nao ha nenhum registro no caderno de Variedades, que ja estava fechado quando aquela
informacao chegou a Redacdo. Somente no dia seguinte é que os jornais abrirdo espaco para
contar a vida e a obra do personagem.

Como toda regra, esta também tem excecgfes. Se o artista morto € muito importante ou

popular, e se sua morte aconteceu inesperadamente (num acidente, em decorréncia de um
crime, por overdose ou suicidio, por exemplo), os jornais abrem espaco em seus primeiros
cadernos para o episddio. As vezes, todo o jornal ja esta fechado quando um fato dessa
importancia ocorre. E nesta ocasifo que se justifica a parada das maquinas impressoras para
introduzir, na primeira pagina, aquela informacéo. E isso o que se chama de segundo cliché - a
edicdo que recebe acréscimos depois que varios milhares de exemplares ja foram rodados e se
encontram a caminho das bancas.

O fechamento por cadernos é uma necessidade do processo industrial e um poderoso fator
comercial. Quanto mais cedo um jornal chegar as bancas, maior sera o nimero de exemplares
vendidos. N&o é prudente, portanto, deixar para imprimir todos os cadernos a noite (em alguns
casos, as maquinas nem possuem tal capacidade) se boa parte da edigdo pode ser antecipada,
sem prejuizo da qualidade e da atualidade da informacdo. A mesma orientacao vale para as
colunas, que também devem fechar com antecedéncia.

O Parto do Texto

Decididas as matérias que seréo publicadas em cada editoria e 0 que ira para a primeira
pagina, os editores comecam entao o trabalho de edicdo propriamente dito. Junto com o
diagramador, o editor desenha a pagina, estabelece a prioridade e o tamanho das matérias, o
numero de fotos e de ilustragdes, solicita graficos e tabelas necessarios para completar a
pagina. Enquanto isso, os repdrteres estdo escrevendo suas matérias. Em alguns casos, o texto
do repodrter é passado para um redator, para apenas retoca-lo, adequando-o ao estilo do jornal,
ou, se for o caso, reescrevé-lo totalmente.

Quando se trata de uma matéria "redonda”, ou seja, que recebeu a contribuicdo de mais de um
repérter, das sucursais e dos correspondentes, o redator ou o editor-assistente retine todo o
material e escreve o chamado texto-final. Uma reportagem sobre o problema do lixo nas
grandes metropoles é um exemplo de matéria "redonda". As sucursais das principais capitais
mandaram reportagens sobre o tema, os repérteres da Redacdo também fizeram a apuracéo na
cidade-sede do jornal, e a sucursal de Brasilia ouviu um representante da Secretaria do Meio
Ambiente para obter a posicdo do Governo Federal. Do Exterior, os correspondentes enviaram
relatos contando como a questdo do lixo urbano é tratada nas principais cidades do mundo.

Tudo somado, o redator ou editor-assistente tera diante de si o dobro ou o triplo de
informacgdes que poderd utilizar na matéria — e entdo comega um verdadeiro trabalho de parto
jornalistico para tornar possivel a publicagdo do maior nimero de informagdes no menor
espaco. Dito assim, parece facil, mas ndo é. Um amontoado de numeros e cifras alinhadas
burocraticamente é receita certa para atrair o sono do leitor. O texto precisa ser objetivo, sem
ser seco; preciso, sem ser chato; agradavel, sem ser prolixo; e, acima de tudo, correto — sem ser
insipido.
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O texto jornalistico tem sido com certeza o maior pesadelo dos jornalistas, sejam eles editores
ou reporteres. E de longe o tema que merece maior discusséo nas redacdes e ganha mais
espaco em todos os hoje populares manuais de redacéao e estilo (tdo populares que um deles, o
do Estadéao, vendeu 150.000 exemplares em seu primeiro ano de circulacdo, facanha capaz de
dar inveja aos nossos melhores escritores).

O texto exige mesmo todo esse cuidado. Uma bela reportagem, recheada de informacdes novas
e interessantes, pode simplesmente sucumbir a um mau texto. J4 uma reportagem mediocre,
com informac¢des imprecisas, incompletas ou velhas, pode ganhar novo vico com alguns
truques de texto — embora tal pratica ndo seja recomendavel.

Escrever bem, do ponto de vista jornalistico, sem duvida requer talento e experiéncia. Mas
fundamentais também séo a clareza de raciocinio, a releitura, o esforco, o corte impiedoso. O
texto jornalistico tem sido motivo de sérias reflexes por parte dos profissionais, especialmente
agueles que comandam as redacdes.

"Os grandes jornais brasileiros parecem cada vez mais
preocupados com o texto, que é muito tosco. Nao é possivel fazer
um jornal, pela pressédo do tempo, com o texto téo refinado
quanto o de uma boa revista, mas o texto ndo precisa ser
necessariamente tao tosco como é hoje. Mais do que a pressao
do tempo, isto decorre da péssima qualidade de mao-de-obra
disponivel. Os recém-formados séo vitimas de um sistema
educacional perverso: ndo aprenderam a ler e por isso nao
conseguem escrever. Ha outros fatores, mas a raiz destas
distorgbes esta na dificuldade de recrutamento, mesmo em
grandes jornais. Nao me refiro a erros de ortografia, a erros
gramaticais, mas a falta de raciocinio légico — um problema que
se encontra até mesmo no texto de alguns repérteres ja
veteranos. E preciso escrever com simplicidade e elegancia.”(3)

Do Manual de Estilo da Editora Abril, casa reconhecida no meio jornalistico pelo rigor que costuma
dedicar a producédo de suas publicacdes, extraimos algumas frases sobre o oficio de escrever:

"Escrever € um trabalho duro. Uma frase clara néo sai por
acidente — e poucas saem na primeira, na segunda ou mesmo
na terceira tentativa. Lembre-se disso como consolo nos
momentos de desespero.” (William ZINSSER, escritor norte-
americano)

"Escreve claro quem concebe ou imagina claro." (Miguel de
UNAMUNO) "Entre duas palavras, escolha sempre a mais
simples; entre duas palavras simples, escolha a mais curta”.
(Paul VALERY)

"O gue é escrito sem esforco é geralmente lido sem prazer.”
(Samuel JOHNSON)

3 Augusto NUNES, apud Geraldinho VIEIRA, op. cit.
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"E preciso descascar o texto como quem descasca uma
fruta, ir buscar a semente. Escrever é principalmente
cortar." (Fernando SABINO)

O Manual de Estilo da Editora Abril, escrito pelo jornalista Carlos MARANHAO, atualmente
editor-executivo de Veja em S&o Paulo, traz muitas outras dicas Uteis sobre o oficio jornalistico
e é leitura obrigatoria para todos os que pretendem escrever razoavelmente bem. Algumas
dessas dicas séo:

"O duro trabalho de escrever torna-se mais facil se, antes de inicia-lo, vocé
elaborar um pequeno roteiro. Organize seu material, assinale o mais
importante e enumere num papel os topicos principais. E o seu ponto de
partida para ordenar as idéias e produzir um texto que tera comeco, meio e
fim. Jornalistas e escritores experientes sabem como essa pequena
providéncia inicial pode simplificar o trabalho de redigir."” "Ponto. Use a
vontade. Pontos encurtam frases. Dao clareza ao texto. Facilitam a
compreensédo. E confortam o leitor."

"Abertura. Ela segue uma lei inviolavel: deve agarrar o leitor na hora. Em
qualquer texto — reportagem, relatorio ou carta de amor —, 0 mais importante
€ o primeiro paragrafo. No primeiro paragrafo, a primeira frase. Na primeira
frase, as primeiras palavras."

"Para conseguir clareza, pense com clareza (...) Em seguida, coloque suas
informagdes e idéias na ordem direta. Exatamente, a velha licdo que
aprendemos na escola: sujeito+verbo+complemento. E dé preferéncia as
frases afirmativas."

Outra leitura bastante Gtil para quem deseja escrever melhor é o Manual de Redagéo e Estilo
de O Estado de S. Paulo, escrito pelo jornalista Eduardo MARTINS. Fruto da experiéncia de
mais de trinta anos de redacao do autor e de seu amor a Lingua Portuguesa e a preciséo
jornalistica, este ensina regras muito eficientes, como:

"A simplicidade é condic&o essencial do texto jornalistico. Lembre-se de que vocé
escreve para todos os tipos de leitor e todos, sem excecéo, tém o direito de
entender qualquer texto, seja ele politico, econdmico, internacional ou
urbanistico."

"Em qualquer ocasido, prefira a palavra mais simples: votar é sempre melhor que
sufragar; pretender é sempre melhor que objetivar, intentar ou tencionar; voltar
€ sempre melhor que regressar ou retornar; tribunal é sempre melhor que corte;
passageiro € sempre melhor que usuario; eleicao é sempre melhor que pleito."”

"A simplicidade do texto n&o implica necessariamente repeticéo de formas e
frases desgastadas, uso exagerado da voz passiva (sera iniciado, sera realizado),
pobreza vocabular etc. Com palavras conhecidas de todos, é possivel escrever de
maneira original e criativa e produzir frases elegantes, variadas, fluentes e bem
alinhavadas. Nunca é demais insistir: fuja, isto sim, dos rebuscamentos, dos
pedantismos vocabulares, dos termos técnicos e da erudi¢do."

"Nunca se esqueca de que o jornalista funciona como intermediério
entre o fato ou fonte de informag&o e o leitor. Vocé ndo deve limitar-se
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a transpor para o papel as declaracfes do entrevistado, por exemplo; faca-o
de modo que qualquer leitor possa apreender o significado das declaracfes.
Se a fonte fala em demanda, vocé pode usar procura, sem nenhum prejuizo."”

"Faca textos imparciais e objetivos. Nao exponha opinifes, mas fatos, para
qgue o leitor tire deles as proprias conclusées. Em nenhuma hipétese se
admitem frases como: 'Demonstrando mais uma vez seu carater vollvel, o
deputado Antdnio de Almeida mudou novamente de partido’. Seja direto: 'O
deputado Antbnio de Almeida deixou ontem o PMT e entrou para o PXN. E a
terceira vez em um ano que muda de partido'. O carater voluvel do deputado
ficara claro pela simples mencédo do que ocorreu."

Titulos e Olhos

Concluido e aprovado o texto, ja com o namero de linhas determinado pela diagramacéo
(ou pelo computador), comega o fechamento. Trata-se de fazer o titulo, o olho (subtitulo),
os intertitulos e as legendas das fotos e titulos de graficos, tudo isso no tamanho calculado
pelo diagramador e que varia conforme o tamanho do corpo (tamanho da letra) que sera
usado. Um titulo pode ter uma linha de 28 sinais (caracteres) ou duas linhas de 21, por
exemplo.

No primeiro caso, seria assim:
BRIZOLA ADMITE APOIAR COLLOR
No segundo, o titulo seria este:

BRIZOLA ADMITE DAR A
COLLOR APOIO POLITICO

A funcéo do titulo é, basicamente, chamar a atenc¢éo do leitor, atrai-lo para a leitura da noticia.
Precisa, portanto, ter impacto e deve sintetizar o contelido da matéria. Por impacto néo se
entenda o apelo ao sensacionalismo, como o verificado num titulo que a lenda atribui a um
jornal popular de grande tiragem:

CACHORRO FAZ MAL A MOCA

A noticia contava que uma mocga passara mal ao comer um cachorro-quente no centro da
cidade...

O olho, ou subtitulo, é usado com mais freqUiéncia na edicdo de revistas ou em matérias
especiais de jornais, geralmente reportagens publicadas em série. Sua funcdo, como ensina o
Manual de Estilo da Abril, "é resumir de forma atraente, sob o impacto do titulo, a esséncia do
texto". Um bom exemplo de como funciona o olho pode ser tirado da revista Veja da semana
passada (edicdo ns 1.196, de 21 de agosto de 1991). Na secéo "Brasil", sob o titulo Turbuléncia
no casal presidencial, Ié-se o seguinte olho:

"Collor tira a alianca, faz uma
descortesia com Rosane e exibe suas
dificuldades domésticas"
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Além de resumir com precisao do que trata a matéria, o olho citado tem a virtude adicional de
atrair a curiosidade do leitor, levando-o a ler a reportagem. Mas, caso o leitor ndo tenha tempo
ou interesse no assunto, o olho cumpre a perfeicdo sua tarefa de resumir o conteddo do texto:
o casal presidencial esta atravessando uma fase agitada e isso foi tornado publico pelo
Presidente, que tirou sua alianca e ainda foi descortés com a mulher.

Para completar o trabalho de fechamento, restam as legendas das fotos. Elas sao obrigatérias
em qualquer Redacao e, além de identificar pessoas ou lugares fotografados, devem, de
preferéncia, acrescentar informacdes que despertem a curiosidade do leitor. Junto com o titulo
e o olho, as legendas s&o a primeira coisa que qualquer leitor |é.

A partir dai, e salvo qualguer acontecimento de Ultima hora importante o suficiente para
provocar uma reviravolta na paginacao, as matérias vao para a grafica e, logo de manha cedo,
estdo a sua porta ou penduradas na banca da esquina.

O Jornal da Escola

O complexo e dindmico universo do jornalismo pode — e deve — ser reproduzido dentro das
escolas. Criar, escrever e editar um jornal da Escola, por mais modesto que seja, € uma
experiéncia util e de grande significado para alunos, professores, funcionarios, pais e
comunidade. Guardadas as propor¢des, um jornal da Escola pode ser o veiculo para que os
jovens aprendam a discutir democraticamente seus problemas, tomem gosto pela informacéo e
pela leitura e se tornem cidad&os mais conscientes da realidade que os cerca.

Para alcancar tais objetivos basta que o jornal, independentemente de sua forma ou
periodicidade, esteja verdadeiramente a servico de seus leitores, do conjunto de seus leitores,
evitando-se sua instrumentalizacdo por grupos ou faccdes. Pertencer aos leitores significa ouvi-
los, descobrir suas necessidades, interesses e duvidas, criar mecanismos permanentes de
acesso dos interessados ao jornal, o que pode ser conseguido através de reunifes de pauta com
representantes de todos os segmentos envolvidos: alunos, professores, dirigentes, funcionarios,
pais e membros da comunidade. Dessas reunides saira a pauta de assuntos que o jornal
devera abordar - e parte-se, entdo, para a reportagem, a procura de respostas e explicagcfes
para as ddvidas e de andlises e descricées da realidade.

Qualquer assunto pode ser abordado por um jornal de Escola, desde que seja feito com
legitimidade, isencao e de forma democratica.

Se dessas experiéncias ndo resultarem grandes vocagdes jornalisticas ou artisticas, elas terao,
pelo menos, cumprido papel de inegavel utilidade e nobreza: a abertura de coragfes e mentes e
a criacao de uma comunidade preocupada e informada sobre suas questdes.
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